
お客様各位                                  2011 年 8 月 9 日 

株式会社ディノス 

 

「カラーガラスダイニングテーブル（大）」強化ガラス製天板 無償交換のお知らせ  

 

  

 弊社にて販売をいたしておりました「カラーガラスダイニングテーブル（大）」につきまして、重要なお

知らせがございます。 

製造元である住友林業クレスト株式会社（2010 年 4 月に東洋プライウッド株式会社と合併）より、「2005

年 3 月～2008 年 9 月に販売したカラーガラスダイニングテーブル（東洋プライウッド株式会社製）の強化

ガラス製天板が自然破損する事故が数件発生したため、万一の破損事故に備え、飛散防止フィルムを貼付

した天板に無償交換させていただく」との発表がありました。 

つきましてはお客様には大変ご面倒をおかけいたしますが、天板の交換に関しましては、下記＜お問い

合わせ先＞へご連絡いただきますようお願い申し上げます。 

  

＜販売媒体・対象商品＞ 

■カタログ『家具収納大辞典（ムック版）』（２００６年春夏号） 

販売期間  ：２００６年１月～２００７年１月 

商品番号  ：４４０３-０２ （ア）ホワイト （イ）ライトグリーン 

商品名   ：カラーガラスダイニングテーブル（大） 

メーカー型番：ＴＴ０７１４５-ＣＧ 

 

 

                               

 

 

 

 

 

 

 ■お問い合わせ先： 住友林業クレスト株式会社 ファニチュア部 

  ブランド名「トーヨーファニチュア」 

 フリーダイヤル ０１２０－８３９－１００  

ホームページ： http://www.sumirin-crest.co.jp/ 

 

お客様には大変なご迷惑をおかけしますことを、深くお詫び申し上げます。尚、ご不明な点がございま

したら、下記「ディノス ハートコールセンター」までご連絡くださいますようお願い申し上げます。 

   

【ディノス ハートコールセンター】  

フリーダイヤル 0120-82-7676 （受付時間：午前 9 時～午後 9 時）  

メールアドレス desk@dinos.co.jp  ※24 時間受け付けておりますが、お問い合わせに対するご連絡は、  

平日午前 10 時～午後 6 時とさせていただいております。  

〒164－0012 東京都中野区本町 2-46-2 中野坂上セントラルビル 株式会社ディノス 

※午前 9 時～午後 5 時（土曜・日曜・祝日は除く） 
※携帯電話、PHS でもご利用いただけます。 

 

 

http://www.sumirin-crest.co.jp/

